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Pourquoi dois-je demander des conseils juridiques?  

La demande d’asile est un processus compliqué et vous avez le droit de bénéficier de conseils juridiques.  

Il est très important que vous trouviez un conseiller juridique qui puisse vous conseiller au plus vite car les 

délais impartis pour fournir les justificatifs nécessaires pour appuyer votre demande sont très courts. 

Si vous disposez de peu de ressources, vous pourrez surement bénéficier de conseils juridiques gratuits 

pour vous aider à soutenir votre demande d’asile. Votre conseiller juridique vous expliquera tout cela et 

vous indiquera ce qu’il/elle peut faire pour vous. 

Parlez ouvertement avec votre conseiller juridique 

Nous comprenons qu’il peut être difficile de parler de certaines choses, mais votre conseiller juridique ne 

pourra vous aider que s’il/elle connait tous les détails de votre dossier. Le fait de discuter de tout avec votre 

conseiller juridique pourra se révéler utile pour votre demande.   

Comment obtenir des conseils juridiques? 

Vous trouverez dans la liste ci-dessous les coordonnées d’un nombre de conseillers juridiques qui peuvent 

vous fournir des conseils sur la demande d’asile à Glasgow.  Vous pouvez vous servir de cette liste pour 

choisir un conseiller juridique que vous pourrez contacter grâce aux coordonnées figurant ci-dessous.   

Il est important que vous notiez que cette liste est non exhaustive et que d'autres conseillers juridiques sont 

également disponibles. Si vous le souhaitez, vous pourrez choisir un conseiller juridique ne figurant pas 

dans la liste ci-dessous.  L’inclusion dans cette liste d’un cabinet de conseils juridiques n’implique aucun 

endossement spécifique ni recommandation de la part du Scottish Refugee Council. Vous pourrez vous 

procurer les coordonnées d'autres conseillers juridiques en appelant la Law Society of Scotland (Société 

Juridique Écossaise) au 0131 226 7411. 

Si vous avez le sentiment d’avoir reçu des conseils ou un service inadéquat de la part de votre conseiller 

juridique, vous pouvez faire une réclamation au Bureau du Commissaire des Services d’Immigration (Office 

of the Immigration Commissioner  ou OISC.  Vous pourrez trouver tous les détails concernant la procédure 

de réclamation sur leur site internet : http://www.oisc.gov.uk  
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Comment effectuer une réclamation  

Le fait de faire une réclamation n’affectera en aucun cas votre demande d’asile ni votre statut 

d’immigration. 

Si vous avez le sentiment d’avoir reçu des conseils ou un service inadéquat de la part d’un avocat écossais 

(votre conseiller juridique) vous devrez tout d’abord donner votre réclamation par écrit à votre conseiller 

juridique et lui laisser quatre semaines pour remédier aux problèmes dont vous lui faites part.  

Si votre réclamation n’a pas été résolue dans un délai de quatre semaines, vous pourrez adresser une 

réclamation officielle par écrit au Commissaire Ecossais aux Plaintes Relatives aux Services Juridiques 

(Scottish Legal Complaints Commissioner (SLCC)). Si vous avez des difficultés pour rédiger, vous pouvez 

demander de l’aide au SLCC en appelant le 0131 528 511.   

Dans votre lettre de réclamation, vous devrez indiquer l'objet de votre réclamation dans vos propres mots, 

l'effet que cela a eu pour vous et comment vous souhaiteriez que ce litige soit résolu. Vous devrez signer 

cette lettre de réclamation.  

Vous pourrez trouver tous les détails concernant la procédure de réclamation sur leur site internet : 

http://www.scottishlegalcomplaints.org.uk/how-to-complain/complaint-form.aspx  
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Legal representatives in Glasgow: 
 
Drummond Miller  
65 Bath Street  
Glasgow  
G2 2BB  
Tel No: 0141 332 0086  
Fax: 0141 332 8295  
jkerr@drummond-miller.co.uk  
 
 
Ethnic Minorities Law Centre  
41 St Vincent Place 
Glasgow  
G1 2ER  
Tel No: 0141 204 2888  
Fax: 0141 204 2006  
admin@emlc.org.uk 
 
Gray & Co.  
16 Bisland Drive 
Glasgow 
G20 9TH  
Tel: 0141 946 7777  
Fax: 0141 946 9402  
grayandcompany@btconnect.com 
 
Hamilton Burns  
63 Carlton Place  
Glasgow  
G5 9TW  
Tel: 0141 429 0600  
Emergency mobile number: 07811261775 
Fax: 0141 429 0650  
enquiries@hamiltonburns.com  
fraserlatta@hamiltonburns.com 
 
 
Jain, Neil & Ruddy  
The Town House  
12 Sandyford Place  
Sauchiehall Street  
G3 7NB  
Tel: 0141 221 8778  
Fax: 0141 221 8338  
info@jnrsolicitors.com 
 
 
 
 
 
 

 
 
J R Rahman Solicitors 
1st Floor 
40 Carlton Place 
Glasgow 
G5 9TW 
 
Tel: 0141 890 1999 
Fax: 0141 429 1602 
Email: info@jrrahman.co.uk 
 
Katani & Co  
3rd Floor 
Epic House 
28-32 Cadogan Street 
Glasgow 
G2 7LP 
Tel: 0141 221 7788  
Fax: 0141 221 7787  
reception@kataniandco.com 
 
Livingstone Brown  
84 Carlton Place  
Glasgow  
G5 9TD  
Tel No: 0141 566 7313  
Fax No: 0141 566 7323  
leanne@livbrown.co.uk 
 
Loughran & Co. Solicitors  
4 Somerset Place 
Glasgow 
G3 7JT 
Tel: 0141 331 0374 
Fax: 0141 626 1494 
nickysilpa@hotmail.co.uk  
 
Mackinlay & Suttie  
365 Paisley Road West  
Glasgow  
G51 1LX  
Tel: 0141 427 6023  
Fax: 0141 427 4577  
m.mcdougall@mackinlay-suttie.co.uk 
 
McAuley McCarthy & Co  
417 Paisley Road West  
Glasgow G51 1LS  
Tel. 0141 427 7150  
Fax: 0141 427 1794  
michelle.luby@btconnect.com  
 

mailto:jkerr@drummond-miller.co.uk
mailto:admin@emlc.org.uk
mailto:grayandcompany@btconnect.com
mailto:enquiries@hamiltonburns.com
mailto:fraserlatta@hamiltonburns.com
mailto:info@jnrsolicitors.com
mailto:info@jrrahman.co.uk
mailto:reception@kataniandco.com
mailto:leanne@livbrown.co.uk
mailto:nickysilpa@hotmail.co.uk
mailto:m.mcdougall@mackinlay-suttie.co.uk
mailto:michelle.luby@btconnect.com


McGill and Co  
116 Elderslie St Glasgow,  
G3 7AW Tel: 0141 248 6552  
Fax: 0141 248 2549  
vdouglas@mcgillandco.co.uk 
 
 
McGovern and MacKenna Solicitors 
Waterloo Chambers 
19 Waterloo Street 
Glasgow 
G2 6AY 
Phone: 0141 229 6700 
Fax: 0141 229 6701 
Web: www.glasgowdefencelawyers.com 
john@glasgowdefencelawyers.com 
Mhairijessica@live.co.uk 
 
 
Neil Barnes Solicitor 
Suite 117 Pentagon Centre 
36 Washington Street 
G3 8AZ 
Tel: 0141 221 4773 
Fax: 0141 404 8200 
Neilbarnes74@yahoo.co.uk 
 
 
Peter Farrell  
70 Royston Road  
Glasgow  
G21 2NT  
Tel: 0141 552 0033  
Fax: 0141 552 0333  

and 

1594 Dumbarton Road  
Glasgow  
G14 9DB  
Tel:0141 950 2961  
Fax: 0141 950 6708 
paton.farrell@btconnect.com 
 
 
Quinn Martin & Langan  
68 Maryhill Road  
Glasgow  
G20 7QB  
Tel: 0141 332 3702  
Fax: 0141 353 3364  
g.mcgowan@qml.uk.com 

g.mcgowan@btconnect.com 
 

Steen Bali McSherry 
6 Cadogan Square  
Glasgow  
G2 7PH  
Tel: 0141 243 2646  
Fax: 0141 243 2638  
info@sbmlaw.co.uk 
 

Women and Children’s Department  
Legal Services Agency  
3rd floor, Fleming House  
134 Renfrew Street  
Glasgow  
Tel No: 0141 353 3354 
Fax: 0141 353 0354 
lsa@btconnect.com  
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