
Ta demande 
de droit d'asile



Demande d'asile 
au Royaume Uni
Le simple fait de penser au moment où tu as quitté ton pays 
pour venir en Ecosse peut raviver des souvenirs douleureux. 
Ton arrivée en Ecosse peut aussi être un moment difficile à 
vivre. Peut-être même que tu n'avais jamais entendu parler de 
l'Ecosse avant de venir jusqu'ici ! Mais il est important que tu 
saches que désormais, tu es à l'abri et qu'il y a beaucoup 
d'organisations et de gens qui peuvent t'aider et le feront. Les 
enfants et les adolescents sont des personnes vulnérables 
mais en Ecosse, les enfants ont des droits. (Consulte la section 
'Tes droits').

Lorsque tu arrives, plein de choses se passent très vite et tu 
rencontreras plusieurs nouvelles personnes. Les gens qui 
t'aident en sont conscients et travailleront avec toi de manière 
intelligente. Tu trouveras sans doute difficile de faire confiance 
en des adultes qui essaient de t'aider. Toutes les personnes 
qui t'assistent devront respecter ta confidentialité9 à moins 
que tu ne sembles en danger. Avec de l'espoir et avec le 
temps, tu pourras partager des choses importantes avec ces 
personnes pour qu'elles puissent t'aider.
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Pourquoi est ce qu'on t'appelle : un 
enfant demandeur d'asile non 
accompagné ou enfant séparé ?
Certaines personnes n'utilisent pas le terme "réfugié" mais 
plutôt "demandeur d'asile". C'est pour faire la différence 
entre les personnes dont la demande d'asile a été accordée 
(réfugié) et celles qui sont toujours en attente d'une décision 
(demandeur d'asile). Il existe aussi des termes spécifiques 
pour les enfants dans ta situation : 'enfant séparé' et 'enfant 
demandeur d'asile non accompagné' (UASC). La définition 
d'un UASC selon le Ministère de l'intérieur19 est la suivante :

"un enfant demandeur d'asile non accompagné est une 
personne qui, au moment de solliciter un asile est ou semble 
(s'il n'y a pas de preuves d'identité) âgé de moins de 18 ans, 
fait une demande d'asile de son plein droit et n'a aucun 
parent adulte ou tuteur17 dans son propre pays".

Comme tu peux t'en rendre compte, il y a plusieurs mots et 
expressions qui expliquent pourquoi tu es ici et ce que tu 
dois faire. Tu auras sans doute l'impression d'être 
rapidement étiqueté par des gens qui oublient qu'être un 
réfugié est une expérience subie par quelqu'un qui n'a pas 
choisi de l'être.

La loi peut te paraître effrayante et compliquée mais ces  
lois sont là pour te protéger et t'aider. (Voir la section  
'Tes droits').
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Le droit d'asile et la loi
Au Royaume Uni (l'Ecosse en fait partie), tu seras reconnu en 
tant que réfugié si toi et ta famille ont été persécutés pour 
l'une des raisons suivantes et si tu penses que retourner 
dans ton pays mettra ta vie en danger :

>	� race

>	� religion

>	� nationalité

>	� parce que toi ou ta famille fait partie d'un groupe 
spécifique ou avait une opinion politique.

Ces raisons sont mentionnées dans une loi internationale 
appelée la Convention UN 1951 sur les réfugiés. 

Cette loi est très limitée et s'applique uniquement à des 
types très spécifiques de persécution. Toi et ta famille 
peuvent avoir été persécutés pour d'autres raisons. Si le 
gouvernement britannique (Ministère de l'intérieur19) pense 
que vous devez obtenir une protection pour une autre raison, 
il vous accordera une autre forme de séjour temporaire.  
(Ceci est expliqué plus loin dans 'La décision sur ta  
demande d'asile').
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Je suis venue à Glasgow du Pakistan et tout était
différent. Je me sentais seule, je ne comprenais
pas la langue et je ne savais pas quoi faire.
Aujourd'hui, des gens s'occupent de moi, je vais
à l'école, j'ai des amis et je commence à
comprendre la langue de mieux en mieux et je
suis maintenant très heureuse. – Zia



Comprendre le processus de 
demande d'asile
Demander un asile peut être très compliqué. 
Pour que tu comprennes mieux ce processus,  
il y a un schéma au dos de cette brochure.

Demander un asile
Lorsque tu demandes cette protection, cela s'appelle une 
demande d'asile et il y a des lois et des réglementations 
compliquées. Un bureau spécial du Ministère de l'intérieur19 
appelé le UK Border Agency conu sous le nom de UKBA21 est 
responsable de ton dossier. Cela peut te paraître intimidant 
mais toutes les personnes qui t'aident doivent comprendre 
ce processus afin de t'aider et de te guider.

Comment fait-on une demande d'asile ?
Faire une demande d'asile n'est pas facile - cela peut aussi 
être perturbant. A ton arrivée, plusieurs personnes te 
demanderont que tu leur racontes ton histoire, par exemple 
le représentant juridique24 et les UK Border Agency (UKBA)21. 
Les lois et les réglementations qui s'appliquent à ton cas 
sont complexes et ton représentant juridique24 doit pouvoir 
t'expliquer tout cela. Si tu as des questions ou si tu ne 
comprends pas, il faut absolument que tu le dises et c'est 
très bien de poser des questions !

The AsylumProcess
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Pourquoi as-tu besoin d'un 
représentant juridique ?
Pourquoi as-tu besoin d'un représentant juridique ? Jusqu'à 
présent, tu n'avais jamais eu probablement besoin d'un 
représentant juridique24 et peut-être que tu ne sais pas à 
quoi il peut servir. Lorsque tu fais une demande d'asile, il est 
important que tu saches, qu'en tant qu'enfant non 
accompagné, tu ne dois pas payer pour cette assistance 
juridique. Ton représentant juridique24, qui peut aussi être un 
avocat ou un conseiller est là pour t'aider à prendre des 
décisions. Il ne peut pas prendre de décisions en ton nom 
mais il peut te conseiller pour le processus et tes choix. 
C'est à toi de décider et tu dois dire à ton représentant 
juridique24 ce que tu souhaites qu'il fasse.

Tous les représentants juridiques24 doivent travailler de 
manière professionnelle avec toi. Si tu veux porter plainte, tu 
peux le faire directement auprès d'une entreprise juridique 
ou à travers une organisation appelée le Office of 
Immigration Services Commissioner (OISC) (Bureau du 
Commissaire des services de l'immigration).

Si tu n'es pas satisfait de ton représentant juridique24, tu 
peux contacter le Conseil écossais des réfugiés pour leur 
demander de l'aide et changer de représentant juridique24.

Pour plus d'informations sur ces organisations, consulte le 
Répertoire au dos de cette brochure.
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Tu n'es pas satisfait de ton 
représentant juridique ?
Si c'est le cas et si tu as l'impression qu'il ne t'a pas bien 
représenté, tu peux contacter ces organisations pour faire 
une réclamation ou pour changer de représentant juridique24:

L'OISC (Office for the Immigration 
Services Commissioner)
Cette organisation doit veiller à ce que tous les 
conseils en matière d'immigration soient très 
compétents. Son site internet donne plein 
d'informations en plusieurs langues :  
www.oisc.gov.uk.

La Law Society of Scotland  
(société juridique d'Ecosse)
Cette organisation est responsable de tous les avocats 
pratiquant en Ecosse. Elle a une liste des représentants 
juridiques24 spécialistes de l'immigration sur son site internet 
www.lawscot.org.uk.
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Interprètes
Si l'anglais n'est pas ta langue maternelle, tu dois faire appel 
à un interprète22 qui parle ta langue pour que tu puisses te 
faire comprendre et savoir ce qui se passe. Tu peux demander 
un interprète22 homme ou femme.

Comment se passe-t-on ton 
entrevue de sélection ?
Les UK Border Agency (UKBA)21 voudront avoir un entretien 
avec toi et tu seras présenté à ton chargé de dossier6. C'est la 
personne des UK Border Agency (UKBA)21 qui est chargée de 
s'occuper de ta demande d'asile. Tu peux demander à ce que 
ce soit un homme ou une femme. Ces personnes te poseront 
des questions personnelles sur ta famille et ton voyage 
jusqu'en Ecosse. Tu seras aussi photographié et quelqu'un 
prendra tes empreintes. Rassure-toi, ce n'est pas parce que tu 
as mal agi mais c'est simplement une partie du processus 
d'inscription.

On te donnera une carte ARC (carte d'inscription). Cette carte 
est très importante et te servira de carte d'identité. Fais bien 
attention de toujours la garder en lieu sûr et de ne jamais la 
perdre. Vérifie que tous les renseignements (l'orthographe de 
ton nom et aussi ta date de naissance) sont exacts avant de 
partir. S'il y a une erreur, signale-le immédiatement et fais-la 
corriger car ce sera sans doute difficile de la corriger plus tard 
et si une erreur est commise sur ta carte cela peut causer des 
problèmes pour ta demande d'asile.
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L'entrevue de sélection peut prendre plusieurs heures et 
peut être très fatigante. Il faut donc que tu sois préparé. 
Avant ton rendez-vous, parles-en à ton représentant 
juridique24 ou à ton assistant social30. Une personne jouant le 
rôle d'adulte responsable doit être présent avec toi lors de 
ton entrevue. Cette personne sera là pour t'aider mais ne 
pourra pas parler pour toi. Si tu as des doutes sur l'entrevue, 
parles-en aux personnes qui t'aident dans ton entourage.

Peut-être que les personnes qui t'ont fait venir au Royaume 
Uni t'ont demandé de ne pas dire certaines choses et tu as 
peur de t'exprimer autrement. Souviens-toi qu'il existe 
plusieurs organisations et des personnes qui se préoccupent 
de ton bien-être et si tu as des doutes à ce sujet, parle avec 
ces personnes. Ton représentant juridique24 est l'une de ces 
personnes. Il vaut mieux que tu dises la vérité dès le début 
et que tu donnes le plus de détails possible.

Tu dois avoir un interprète22 si l'anglais n'est pas ta langue 
maternelle. Si tu préfères que ce soit un homme ou une 
femme, dis-le à ton représentant juridique24 ou à l'assistant 
social30. Tu dois aussi leur dire en quelle langue tu souhaites 
que l'interprète22 te traduise. Si à N'IMPORTE QUEL moment 
de l'entrevue, tu n'es pas satisfait de l'interprète22, il faut que 
tu le dises immédiatement à quelqu'un.

L'entrevue peut être enregistrée. Tu n'as aucun souci à te 
faire à ce sujet. En fait cela peut t'aider pour te souvenir de 
ce que tu as dit en premier lieu et pour mieux raconter ton 
histoire. Ton représentant juridique24 te donnera une copie de 
l'enregistrement.
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S'enregistrer au Ministère 
de l'intérieur
On te demandera certainement de t'enregistrer au bureau le 
plus proche représentant le Ministère de l'intérieur19. Ton 
charge de dossier6 décidera la fréquence selon laquelle tu 
devras t'enregistrer mais cela doit aussi être discuté entre 
toi et l'assistant social30.

Remplir ton formulaire de Déclaration 
de preuves (SEF)
Lors de ton entrevue, on te donnera ce formulaire et tu 
devras le remplir avec ton représentant juridique24 dans les 
20 jours oeuvrés. Fais bien attention à ce que les personnes 
qui t'assistent connaissent la date limite de remise du 
formulaire car c'est très important.

Ce formulaire SEF doit être rempli en anglais. Ton 
représentant juridique24 t'aidera et si nécessaire tu recevras 
aussi l'aide d'un interprète22.
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Il est important que ce formulaire contienne toutes les 
informations relatives à ton cas pour que ton représentant 
juridique24 puisse faire ta demande d'asile de la meilleure 
manière possible. 

Donc, ce serait bien que tu consacres du temps à préparer 
toutes ces informations avant de rencontrer ton représentant 
juridique24. Essie d'écrire ton histoire, de noter des dates et 
des périodes où des événements ont eu lieu. Tu peux aussi 
faire des dessins pour représenter ta maison et ta région, 
comment les gens s'habillent ou encore essayer d'établir un 
arbre généalogique14. Si des souvenirs sont douleureux pour 
toi, tu peux en parler à quelqu'un de ton entourage. Personne 
ne sera surpris ou choqué et tu seras soutenu. Le plus 
important est cette personne t'écoutera et te croira, du 
moment que tu parles le plus sincèrement possible.

Le Ministère de l'intérieur19 te considère comme un enfant. 
Cela signifie que le processus de demande d'asile3 te 
respecte et te traite comme un enfant. Cela veut aussi dire 
que des règles et des pratiques différentes seront appliquées 
lorsqu'il s'agira d'écouter ton témoignage et toute entrevue 
sera conduite par un personnel formé spécialement.

Il est très important que tout le monde respecte tes droits en 
tant qu'enfant mais aussi en tant qu'être humain. Tu as des 
droits et ils doivent être reconnus. Tu as le droit d'avoir un 
interprète22 professionnel en toutes circonstances, 
spécialement durant les entrevues et les rendez-vous 
importants et tu peux aussi demander que toutes les 
entrevues avec les UK Border Agency (UKBA)21 soient 
enregistrées. Cela peut t'être utile pour revenir sur ce que tu 
as dit et le vérifier plus tard avec ton représentant juridique24 
si besoin est.
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La décision sur ta demande d'asile.
Parfois, cela peut prendre beaucoup de temps avant de 
recevoir une décision sur une demande d'asile. Essaie de ne 
pas trop te faire du souci. Du moment que ton représentant 
juridique24 te tient au courant de ton dossier et que tu as 
confiance, essaie d'être patient.

Suite à ta demande, les décisions suivantes peuvent être 
prises :

>	 Statut de réfugié
	� Statut accordé à une personne lorsque le Ministère de 

l'intérieur19 décide que cette personne remplit les 
conditions s'appliquant à un réfugié telles qu'elles sont 
décrites dans la Convention sur les réfugiés de 1951. Une 
personne ayant le statut de réfugié28 reçoit aussi le statut 
d'immigration Limited Leave to remain (séjour limité).  
Ce séjour limité est d'une durée maximale de cinq ans.

>	 Protection humanitaire
	� Ce statut est accordé aux personnes auxquelles le statut 

de réfugié28 a été refusé mais qui ne peuvent pas 
retourner dans leur pays d'origine car leur vie est 
sérieusement en danger ou elles risquent de subir des 
représailles ou un traitement inhumain. Ce statut est 
accordé pour une période de cinq ans et à la fin de cette 
période, le cas de ces personnes est réexaminé.
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>	 Séjour discrétionnaire
	� Statut accordé à une personne n'ayant pas obtenu le 

statut de réfugié28 et ne remplissant pas les critères pour 
obtenir une protection humanitaire20, mais qui est 
autorisée à rester au Royaume Uni temporairement pour 
d'autres raisons. Ce statut est uniquement accordé dans 
des circonstances très restreintes et jusqu'à ce que tu 
aies atteint l'âge de 17 ans et demi.

Si tu bénéficies d'un séjour 
discrétionnaire11 ou d'une 
protection humanitaire20, 
tu recevras aussi une lettre avec 
les 'motifs du refus'. C'est une 
lettre écrite par le Ministère de 
l'intérieur19 qui t'explique 
pourquoi ta demande d'asile a 
été refusée dans le cadre de  
la Convention UN 1951 
sur les réfugiés. Ce sera 
certainement difficile et pénible 
pour toi de lire cette lettre et de 
la comprendre. Ton 
représentant juridique devrait la lire pour toi et t'expliquer 
tout ce que tu ne comprends pas.

Demander un recours. Tu peux uniquement demander un 
recours1 si tu as obtenu le statut de séjour discrétionnaire11 
pour une période supérieure à 12 mois. Tu recevras un 
formulaire de recours et avec l'aide de ton représentant 
juridique et de ton assistant social30, vous discuterez 
ensemble si tu dois ou non remplir ce formulaire ou si tu 
dois faire appel auprès d'un tribunal spécial pour remettre 
en cause le refus de ta demande d'asile.
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Garde tes documents officiels en lieu sûr.
Lorsque tu reçois un statut et un Document de statut 
d'immigration (ISD), il est très important que tu ne perdes 
aucun de ces documents. Tu dois 
toujours garder le document ISD en 
lieu sûr et n'avoir sur toi 
qu'une photocopie.

Demander une 
prolongation de séjour/
Révision active.
Si tu bénéficies d'un séjour limité (par exemple, un séjour 
discrétionnaire11) jusqu'à ce que tu atteignes l'âge de 17 
ans et demi, tu n'auras pas besoin de demander une 
prolongation de ton séjour avant qu'il ne vienne à expiration. 
Demander une prolongation signfie demander au 
gouvernement de rester plus longtemps au Royaume Uni.

Si tu as besoin d'une prolongation, tu dois contacter ton 
représentant juridique24 au moins deux mois avant 
l'expiration de ton séjour. Après ta décision initiale, ton 
représentant juridique24 fermera ton dossier. Tu n'as pas 
besoin de faire appel à la même personne ou la même 
entreprise juridique et tu peux demander une autre personne 
si tu le souhaites.
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C'est ton devoir de contacter un représentant juridique24 et tu 
DOIS le faire avant l'expiration de ton séjour. Si tu ne le fais 
pas, tu ne seras plus résident légal en Ecosse et cela te 
posera des problèmes.

Le dossier de prolongation et la révision active se font en 
deux parties. Tu dois prouver que tu as fourni des efforts 
pour t'intégrer et d'adapter à la vie écossaise, par exemple 
que tu apprends ou que tu as appris l'anglais et que tu 
étudies. Tu dois aussi savaoir qu'il peut être dangereux pour 
toi de retourner dans ton pays d'origine.

Rassemble tes souvenirs.
Tu dois préparer ton dossier avant de demander une 
prolongation de séjour. Certains jeunes gardent une 'boîte à 
souvenirs' qui contient tous les documents et traces de leurs 
activités et de leurs notes scolaires. Tu peux rassembler des 
carnets et tes certificats scolaires, des bordereaux de paie 
de tes employeurs et des annotations de tes professeurs et/
ou des références venant des groupes de bénévoles ou 
communautaires auxquels tu as participé.
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Constituer une boîte à souvenirs peut aussi t'aider à définir 
pourquoi tu veux rester en Ecosse. Si tu en parles aux 
personnes qui t'assistent et rassembles des informations 
avec elles, tu pourras mieux décider ce que tu veux 
réellement et ce que tu dois faire.

Dis aux personnes qui t'entourent
ce que TOI tu veux.
Plusieurs personnes peuvent être impliquées dans ton cas 
personnel (en travaillant pour toi et avec toi), et c'est facile 
de devenir confus. Ton représentant juridique24 agit en ton 
nom mais tu as besoin de l'aiguiller. C'est de ta vie qu'il 
s'agit et tu dois t'assurer que tu reçois l'aide et le soutien 
appropriés. Tu dois dire aux personnes qui t'entourent ce que 
tu veux faire et quels sont tes sentiments.

Que se passe-t-il si ta demande 
d'asile est refusée ?
Si ta demande est refusée, ce sera un moment très pénible 
pour toi mais les gens qui t'assistent seront là pour te parler 
et t'aider. Toi et ton représentant juridique24 peuvent décider 
de faire appel même si c'est un processus qui prend du 
temps et qui est compliqué. Il est important d'être très bien 
conseillé juridiquement. Si tu ne sais pas ce qui se passe ou 
si tu ne comprends pas, n'hésite pas à poser des questions ! 
Si toi et ton représentant juridique24 faites appel, vous vous 
rendrez dans un tribunal spécial appelé le Tribunal de 
l'immigration et des demandes d'asile (AIT2). Il existe un 
tribunal AIT2 à Glasgow.
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Tu peux être accompagné de la personne de ton choix et il y 
a aura toujours un interprète22 présent au cas où tu en aurais 
besoin. Le représentant juridique24 te préparera pour une 
audience à la cour et un juge indépendant décidera si ta 
demande d'asile doit être autorisée ou non.

Que se passe-t-il si tu ne peux plus 
faire appel ?
Si tes droits de recours sont caduques (ARE), tu recevras 
toujours de l'aide. Le Ministère de l'intérieur19 t'enverra peut-
être des lettres pour t'encourager à retourner dans ton pays 
d'origine. Tu dois demander conseil autour de toi pour 
réfléchir à cette éventualité. Souviens-toi que retourner dans 
ton pays d'origine n'est pas le plan initial sauf si tu peux 
retourner dans ton pays en toute sécurité et si tu as évalué 
le risque de revenir.

La responsabilité du gouvernement ne vient pas à terme si la 
demande d'asile t'a été refusée et le gouvernement doit 
s'assurer que cela ne te met pas en danger. Les services 
sociaux31 travaillent de manière active dans cette voie. 
D'autres organisations s'intéresseront aussi à ton cas et te 
contacteront pour discuter de ta situation, par exemple le 
Conseil écossais pour les réfugiés.
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C'est très dur d'être loin de chez moi, mais
là-bas on n'est pas en sécurité. Quand la plupart
des gens sont arrivés, comme moi je l'ai fait
d'Ouganda, on ne savait pas quoi faire. Nous ne
savons pas comment parler aux gens d'ici et nous
savons rien sur leur manière de vivre. – Aisha



l'Organisation internationale pour la migration (IOM) est une 
organisation aidant les gens à retourner dans leur propre 
pays. Mais ce n'est pas toujours facile et tu dois réfléchir 
très attentivement à toutes les possibilités.

Voir le Répertoire au dos de cette brochure pour 
plus d'informations.

Que se passe-t-il si tu obtiens une 
réponse positive pour ta 
demande d'asile ?
Si tu as obtenu une réponse positive pour ta demande 
d'asile, les services sociaux31 doivent t'aider dans toute la 
mesure du possible. Tu as le droit d'avoir une prise en 
charge. Tu dois t'assurer que tout est fait pour défendre au 
mieux tes intérêts et que tes buts et aspirations sont pris en 
compte. Car il s'agit de ton futur !

D'autres organisations seront aussi là pour t'aider.  
Le Conseil écossais pour les réfugiés et d'autres 
organisations peuvent t'aider à réfléchir sur ce que  
tu veux faire plus tard. Par exemple, ces personnes peuvent 
te conseiller pour ton éducation, ta formation professionnelle, 
te renseigner sur des opportunités d'emploi et t'aider à 
recevoir des indemnités et aussi résoudre les problèmes de 
logement. Elles peuvent aussi t'aiguiller sur d'autres 
organisations de soutien. Souviens-toi que tu as des droits et 
que tu peux recevoir des indemnités !
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Document de voyage.
Si tu as obtenu le statut de réfugié28, tu dois demander un 
'document de voyage'. C'est une forme d'identification qui te 
permet de te rendre dans d'autres pays. Souviens-toi qu'il ne 
s'agit pas d'un passeport et que tu ne pourras pas retourner 
dans ton pays d'origine car il a été considéré dangereux pour 
toi d'y retourner. Toutefois, certains pays ne te laisseront pas 
entrer avec ce document et tu devras demander un visa, ce 
qui peut être compliqué.

Parles-en à ton représentant juridique24 au Conseil écossais 
pour les réfugiés. Ils sauront te guider et t'aideront à prendre 
une décision.

Tu peux demander un document de voyage plus limité si tu 
as obtenu un séjour discrétionnaire11 ou une protection 
humanitaire20, bien que ce processus soit beaucoup plus 
difficile et tu dois en parler avec ton représentant juridique24 
ou le Conseil écossais pour les réfugiés.
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Contacter les membres de ta famille.
Si tu as perdu le contact avec les membres de ta famille à 
cause d'une guerre ou d'une catastrophe, la Croix rouge 
britannique peut t'aider. Grâce à son réseau international, la 
Croix rouge t'aidera à retrouver des membres de ta famille 
pour que tu puisses leur envoyer des messages et en 
recevoir. Si c'est ce que tu veux faire, parles-en à ton 
représentant juridique34 ou à ton assistant social30.

Tu peux contacter la Croix rouge 
à l'adresse suivante :

British Red Cross Refugee Unit
Deuxième étage 
Ashfield House 
402 Sauchiehall Street 
Glasgow 
G2 3JD 
Tél: 0141 331 4170

Le Conseil écossais pour les réfugiés essaie de rassembler 
les familles qui ont été séparées.Cependant les règles sont 
très strictes et le gouvernement britannique n'a pas de loi 
stipulant que les membres d'une famille des enfants 
demandeurs d'asile non accompagnés peuvent 
automatiquement se rendre au Royaume Uni. Cela est 
possible dans des circonstances exceptionnelles 
uniquement.

Si tu veux en savoir plus sur le sujet, parles-en à ton 
représentant juridique34 ou rends-toi au Conseil écossais 
pour les réfugiés.

Pour plus d'informations sur ces 
organisations, consulte le Répertoire au
dos de cette brochure.
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