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 4حمايت بخش 
 

 چيست؟ 4حمايت بخش 
 
 

شما نامه ای . اگر ادعای پناهندگی شما به طور کامل رد شود، حمايت پناهندگی که از وزارت داخله دريافت می کنيد متوقف خواهد شد
حمايت . باشيد 4اما، ممکن است شما مستحق حمايت بخش . ه شما را از اين امر آگاه می سازداز وزارت داخله دريافت خواهيد کرد ک

يک حمايت کوتاه مدت فراهم شده از سوی وزارت داخله است اما اين حمايت از حمايتی که شما قبلاً دريافت می کرديد از چند  4بخش 
 : جهت متفاوت است

بارگذاری " لاجوردی"حمايت هفتگی شما در يک کارت تأديه . نخواهيد کردشما هيچ پول نقدی دريافت : کارت لاجوردی .1
برای خريد اقلام ضروری مانند مواد  Tescoو  Asdaکارت لاجوردی در فروشگاه های مشخص شامل . خواهد شد

 خوراکی، وسايل بهداشتی و اقلام پاک کننده قابل استفاده است؛

خواهيد داشت که يک در آپارتمان مشترک با ديگر افراد از جنسيت خودتان اگر شما مجرد باشيد، ضرورت  :اسکان مشترک .2
 زندگی کنيد؛ 

اگر شما اين پيشنهاد را . شما صرفاً يک پيشنهاد آپارتمان خواهيد گرفت 4در تدارک مسکن بخش  :نداشتن حق انتخاب اسکان .3
 د؛ و به هر دليلی نپذيريد، وزارت داخله ممکن است حمايت از شما را متوقف ساز

دريافت اسناد تأديه  وهيچ گزينه ای برای گرفتن ترتيبات مسکن از سوی خودتان  ":حمايت-صرفاً"موجود نبودن گزينه های  .4
 .وجود ندارد 4بخش 

 است؟ 4چه کسی مستحق حمايت بخش 
 

از  يکیزمند باشيد و بنابر به شما کمک کند اگر شما نيا 4شورای پناهندگان اسکاتلند می تواند در درخواست دهی برای حمايت بخش 
 :  معيارهای ذيل مستحق باشيد

اگر نماينده حقوقی شما يک ادعای پناهندگی تازه و يا يک استيناف ديروقت را : ادعای حقوق بشری تازه/ ادعای پناهندگی .1
که ارسال شده اند ضروری خواهد بود که ادعا قبلاً ارسال شده باشد و ما به يک کاپی از تمام اسنادی . اقامه کرده باشد

 ضرورت خواهيم داشت؛

لطفاً يک کاپی از تمام اوراق . اگر نماينده حقوقی شما يک مرور قضايی با محکمه مجلس اقامه کرده باشد :مرور قضايی .2
 مربوط به اين فورم را از نزد وکيل تان برای ما بياوريد؛

. اشد که شما را از سفر به کشور اصلی تان بازدارداگر کدام دليل طبی وجود داشته ب :نداشتن وضعيت مناسب برای سفر .3
ماه حامله باشيد و  7شما صرفاً در صورتی مستحق خواهيد بود که بيش از . معيارها برای اين مورد بسيار سختگيرانه هستند

به اندازه کافی  اکثر مشکلات طبی". برای سفر وضعيت مناسبی نداريد"يا يک بيانيه کتبی از جانب داکترتان که بيان کند شما 
 جدی تلقی نخواهند شد؛

طبق اعلام وزارت داخله، در حال حاضر کشوری وجود . برآورده ساختن اين معيار بسيار مشکل می باشد :نبود مسير مصون .4
مشاورين ما و يا نماينده حقوقی شما در صورت تغيير اين اعلام قادر خواهند بود که . ندارد که اين وضعيت در آن صدق کند

 شما اطلاع دهند؛ و  به

Section 4 support - Dari 



آيا قصد بازگشت "تحت عنوان . (اگر شما در حال انجام اقدامات برای بازگشت به کشور اصلی تان باشيد :بازگشت داوطلبانه .5
 )بخوانيد" به کشور اصلی تان را داريد؟

 ثابت کردن نيازمندی

اگر شما از سوی دوستان، خانواده . رخوردار نباشيدشما بايد از هيچ شکلی از حمايت ب 4برای مستحق شناخته شدن برای حمايت بخش 
و يا گروه مذهبی کمک می شده ايد، ضروری خواهد بود که توضيح دهيد که به چه علت آنها ديگر نمی توانند به حمايت شما ادامه 

 . دهند

ی ما بياوريد که در آنها بيان شده اگر وضعيت شما اين گونه است، لطفاً نامه هايی از سوی اشخاصی که شما را کمک می کرده اند برا
اين نکته . باشد که آنها چه کسانی هستند، چگونه و برای چه مدت به شما کمک می کرده اند و چرا نمی توانند به کمک کردن ادامه دهند

 . اخير بسيار اهميت دارد

 چه مدت را دربر می گيرد؟ 4پروسه درخواست بخش 

ما مرتباً ميزان پيشرفت را بررسی خواهيم کرد و به . پروسس درخواست شما از سوی وزارت داخله چند هفته ای به طول می انجامد
مجرد اطلاع از تصميم با شما تماس خواهيم گرفت، بنابراين مطمئن شويد که ما معلومات مشروح تماس شما را داريم و در صورت 

اگر . رای شما ضروری نيست که به دفتر ما بياييد و ميزان پيشرفت درخواست تان را بررسی کنيدب. تغيير آن به ما اطلاع دهيد
 .)رايگان از تلفون های کيبلی و نه از موبايل( 6087 085 0800بخواهيد، می توانيد به شماره تلفون رايگان ما زنگ بزنيد 

برای رفتن به مسکنی که در آنجا زندگی می کنيد با تهيه کننده پذيرفته شويد، برای تعيين يک موعد  4اگر شما برای حمايت بخش 
 .  مسکن ما تماس خواهيد گرفت

نماينده، مسکن را به شما نشان خواهد داد، معلومات مشروح تماس خود را به شما خواهد داد و از شما درخواست خواهد کرد که 
اگر شما  .را به عهده دارد مسکنمسئوليت حفظ و نگهداری از محل شما  مسکنکننده تدارک . موافقتنامه تدارک مسکن را امضا کنيد

 .درباره مسکن تان سؤالات داريد، با نماينده تان با استفاده از معلومات تماسی که به شما داده است، تماس بگيريد

 درخواست های استيناف

اين بستگی به دلايلی دارد که . استيناف اقامه کنيماگر درخواست شما رد شده است، ممکن است ما بتوانيم از جانب شما يک درخواست 
حمايت (درخواست استيناف به يک بدنه دولتی مستقل به نام ديوان محاکمات رده اول . وزارت داخله برای رد حمايت شما ارائه می دهد

ان هستيد می توانيد برای اگر شما خواهان مناقشه در مورد قضيه ت. لندن خواهد رفت (Croydon)مستقر در کرويدون ) پناهندگی
اگر به وزارت داخله اطلاع دهيد که خواهان شرکت در جلسه استيناف هستيد، آنها هزينه سفر . شرکت در جلسه استيناف درخواست کنيد

 .  شما را تأديه کرده و برای تان مسکن تدارک خواهند ديد

 آيا قصد بازگشت به کشور اصلی تان را داريد؟

در مورد کمک به بازگشت به کشور اصلی تان معلومات به دست آوريد، می توانيد با سازمان بين المللی مهاجرت اگر شما می خواهيد 
(IOM) در دفتر ساحوی گلاسگوی آن به آدرس ذيل در تماس شويد: 

International Office of Migration (IOM) )اداره بين المللی مهاجرت( 
38 Queen Street, Glasgow 

 8116 548 0141: ب  يک وعده ملاقات با اين شماره تماس بگيريدبرای ترتي

 

 



 پيشنهادات و شکايات
 

 . شما همواره استقبال می شود و اين کار شما به ما کمک می کند که معلومات و خدمات خود را بهبود بخشيم) فيدبک(از بازخورد 
 

نيم معلومات و يا خدمات خود را بهبود بخشيم پيشنهاد ارائه کنيد، لطفاً فورم بازخورد ما اگر شما می خواهيد درباره اينکه ما چگونه بتوا
 : شما می توانيد يک فورم از کارکنان ما در دفتر ما به دست آوريد و يا آن را از وبسايت ما دانلود کنيد. را تکميل کنيد

http://www.scottishrefugeecouncil.org.uk/assets/0000/0183/Complaint_leaflet_English_March_2010.pdf 
 

 . لطفاً فورم تکميل شده را به دفتر ما بازگردانيد
 

 :طرح شکايت کنيد (OISC)مهاجرت ) کميشنر(همچنين شما می توانيد به دفتر مأمور 
http://www.oisc.gov.uk/ 




